Polityka Prywatnosci
I. Wstep

Niniejsza Polityka prywatnosci (zwana dalej ,Polityka”) okresla kwestie zwigzane z przetwarzaniem
danych osobowych przez Kamila Janickiego, prowadzacego dziatalno$¢ gospodarcza pod firmg
BERNADETA JANICKA ZIOLANATURALNIE, adres do doreczen: ul. Mieroszowska 9C, 54-034 Wroctaw, NIP
6422745576, REGON 541021470 (zwanego dalej ,Administratorem”), w szczegdlnosci za posrednictwem
strony internetowej https: //ziolanaturalnie.pl/ (dalej jako ,Strona”).

Jezeli nie zgadzasz sie z zasadami wynikajacymi z niniejszej Polityki, prosimy o niekorzystanie ze Strony.

Polityka stanowi realizacje obowigzkéw Administratora wynikajacych z przepiséw prawa, w szczego6lnosci
z rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako ,ROD0”) (Dz. U. UE L z dnia 4
maja 2016 r.).

II. Obowiazek informacyjny

Przepisy RODO wymagaja, aby kazda osoba, ktorej dane s3a przetwarzane, otrzymata szczegétowe
informacje dotyczace procesu przetwarzania danych okreslone w art. 13 i 14 RODO. Realizujac ten
obowiazek ponizej przedstawiamy odpowiedzi na najwazniejsze pytania dotyczace przetwarzanych przez
nas danych osobowych.

1. Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?

Administratorem Twoich danych osobowych jest Kamil Janicki. We wszelkich sprawach zwiazanych z
przetwarzaniem danych osobowych mozesz kontaktowa¢ sie z Administratorem pod adresem e-mail:
ziolanaturalnie@gmail.com, tel. 785 297 194.

2. Jakie jest zrodto danych osobowych?

Administrator pozyskuje dane osobowe bezposrednio od osdb, ktérych dane dotycza, w tym takze w sposéb
zautomatyzowany za posrednictwem narzedzi dostepnych na Stronie (formularz rejestracji, formularz
zamoOwienia) czy poprzez kontakt bezposredni z wykorzystaniem poczty e-mail lub kanatéw komunikacji
dostepnych w mediach spotecznosciowych.

3. Jakie dane s3 przetwarzane?

Administrator przetwarza dane osobowe uzytkownikéw Strony, tj. dane zawarte w formularzu rejestracji i
formularzu zamoéwienia (imie i nazwisko, adres, numer telefonu, adres e-mail, NIP), a takze informacje o
ruchu internetowym i pliki cookies.

Jezeli nawigzate$ z nami interakcje w inny sposéb niz za posrednictwem Strony (np. kontaktujac sie
bezposrednio na nasz adres e-mail lub za posrednictwem portali spoteczno$ciowych), to przetwarzamy
dane osobowe, ktére przekazate§ nam w zwigzku z taka interakcja. Mogg to by¢ w szczegélnosci imie i
nazwisko, adres zamieszkania, adres wykonywania dziatalnosci gospodarczej, numer NIP, numer rachunku
bankowego, numer IP, wizerunek (zdjecie profilowe).

Informacje zwiazane z korzystaniem ze Strony (m.in. Zrédto, z ktérego wszedtes$ na Strone, informacje o
systemie operacyjnym i przegladarce internetowej, sposéb korzystania ze strony i odwiedzone podstrony,
klikniecia w linki) sg informacjami anonimowymi i nie podejmujemy Zadnych dziatan w celu ich powigzana
z danymi osobowymi pozwalajacymi na identyfikacje uzytkownika Strony.

4. W jakich celach, na jakiej podstawie i przez jaki okres przetwarzamy Twoje dane osobowe?

Zawarcie i wykonanie umowy

Jezeli bedziesz zainteresowany zawarciem umowy z Administratorem woéwczas Twoje dane osobowe
(przyktadowo imie i nazwisko, adres e-mail, adres zamieszkania, numer rachunku bankowego, numer
telefonu, NIP, PESEL, firma) mogg by¢ przetwarzane w celu zawarcia umowy i jej wykonania na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. b RODO. Dane te bedziemy przetwarza¢ przez okres obowigzywania umowy, a po jej
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zakonczeniu - do czasu uptywu terminéw przedawnienia roszczen okreslonych przepisami powszechnie
obowigzujgcego prawa.

Dane kontaktowe

Przetwarzamy Twoje dane kontaktowe, ktére nam przekazate$ na Stronie lub za posrednictwem innego
kanatu komunikacji (np. przez telefon, e-mail, media spoteczno$ciowe) na podstawie Twojej zgody
udzielonej poprzez udostepnienie nam danych kontaktowych (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

Po zakonczeniu kontaktu nadal bedziemy przechowywaé Twoje dane kontaktowe w celu archiwizacji
korespondencji zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. na podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu,
do czasu wyrazenia przez Ciebie sprzeciwu lub ustania potrzeby archiwizacji.

Informacje handlowe Administratora

Jezeli wyrazite$ zgode na otrzymywanie informacji handlowych na wskazany przez Ciebie adres e-mail lub
numer telefonu, to na podstawie Twojej zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO) mozemy kierowa¢ do Ciebie
informacje handlowe, tj. informacje przeznaczone bezposrednio lub posrednio do promowania towaréw,
ustug lub wizerunku Administratora, za pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej (SMS, MMS, e-mail).
Dane te mozemy wykorzystywaé w ten sposob do czasu cofniecia przez Ciebie udzielonej zgody.

Marketing bezposredni produktéw i ustug Administratora

Mozemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe w celu marketingu bezposredniego wiasnych produktéw i ustug
(w spos6b inny niz wysytanie informacji handlowych) na podstawie naszego prawnie uzasadnionego
interesu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Twoje dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w ten sposdb do czasu
wniesienia przez Ciebie sprzeciwu.

Obowiazki zwigzane ze stosowaniem RODO

Cigza na nas rowniez obowigzki zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych wynikajgce z RODO, np.
zwigzane z realizacja zgtaszanych do nas zadan oséb, ktérych dane dotycza. W tym celu przetwarzamy
Twoje dane osobowe na podstawie art. 6 ust. 1lit. c RODO, do czasu przedawnienia roszczen, jakie moga sie
z tym wigzac.

Dochodzenie roszczen

Jezeli dojdzie do jakiego$ sporu sadowego w zwigzku z korzystaniem przez Ciebie z naszych ustug,
bedziemy uprawnieni do przetwarzania Twoich danych osobowych w celu ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO, do uptywu terminu przedawnienia roszczen.

Cookies

Dane zwiazane z plikami cookies niezbednymi do funkcjonowania Strony s3g przetwarzane na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Pozostate dane z plikow cookies przetwarzamy na podstawie zgody wyrazonej po
wejsciu na Strone, tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO. Sesyjne pliki cookies pozostajag na Twoim
urzadzeniu do momentu opuszczenia przez Ciebie Strony lub wylgczenia oprogramowania (przegladarki
internetowej). State pliki cookies beda przechowywane na Twoim urzadzeniu maksymalnie przez okres 12
miesiecy lub do czasu wycofania przez Ciebie zgody.

5. Komu bedziemy przekazywa¢ Twoje dane osobowe?

Bedziemy przekazywa¢ Twoje dane osobowe naszym podwykonawcom i wspoétpracownikom, ktérym
zlecimy ustugi zwiazane z przetwarzaniem danych osobowych, np. dostawcom ustug IT, podmiotom
$wiadczacym ustugi marketingowe, ksiegowe, prawne i doradcze, a takze inne podmioty, ktérym
Administrator musi przekaza¢ Twoje dane osobowe w celu wykonania ustugi realizowanej za
posrednictwem Strony. Twoje dane osobowe moga zosta¢ réwniez przekazane wlasciwym organom
uprawnionym na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa.

6. Czy Twoje dane osobowe beda przekazywane do Panstwa trzeciego?

Twoje dane osobowe nie bedg przekazywane do Panstwa trzeciego (poza obszar EOG) za wyjatkiem danych
zwigzanych z korzystaniem z narzedzi Google, LinkedIn i Facebook, ktdre moga zostac przekazane przez te
podmioty poza obszar EOG (do USA).

7.Jakie masz prawa w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych?



W zwiazku z przetwarzaniem przez nas Twoich danych osobowych przystuguja Ci nastepujace prawa:

1) Prawo dostepu do danych i uzyskania ich kopii, a takze prawo do ich sprostowania.

2) Prawo do usuniecia danych - jesli uwazasz, ze nie mamy prawa ich przetwarzad.

3) Prawo do ograniczenia przetwarzania danych - mozesz zgda¢ ograniczenia przetwarzania danych
osobowych jesli: (a) kwestionujesz prawidlowos$¢ danych osobowych - na okres pozwalajacy nam
sprawdzi¢ prawidtowo$¢ tych danych; (b) przetwarzanie jest niezgodne z prawem, lecz
sprzeciwiasz sie usunieciu danych osobowych, Zzadajagc w zamian ograniczenia ich
wykorzystywania; (c) nie potrzebujemy juz danych osobowych do celéw przetwarzania, ale sg one
potrzebne Tobie do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen; (d) wnioste$ sprzeciw wobec
przetwarzania - do czasu stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po naszej stronie sg
nadrzedne wobec podstaw Twojego sprzeciwu.

4) Prawo do wniesienia sprzeciwu - mozesz wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych
do celéw marketingowych, jesli takie przetwarzanie nastepuje na podstawie uzasadnionego
interesu administratora - woéwczas zaprzestaniemy takiego przetwarzania; mozesz réwniez
wnie$¢ sprzeciw - z przyczyn zwigzanych z Twoja szczegélng sytuacja - wobec przetwarzania
Twoich danych do innych celéw, jesli podstawe prawng przetwarzania stanowi uzasadniony
interes administratora. Sprzeciw nie zostanie uwzgledniony jesli wykazemy, Ze nasz uzasadniony
interes jest nadrzedny wobec Twojego roszczenia lub Ze Twoje dane sa nam potrzebne do
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

5) Prawo do przenoszenia danych - dotyczy danych przetwarzanych w sposéb zautomatyzowany,
ktére nam dostarczytes$ na podstawie zgody lub umowy. Mozesz je otrzymacé w ustrukturowanym
formacie np. xml, albo mozemy je przesta¢c bezposrednio do wskazanego przez Ciebie
administratora danych.

6) Prawo do wniesienia skargi - jesli uznasz, ze przetwarzamy Twoje dane niezgodnie z prawem
mozesz wnie$¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub innego organu
nadzorczego.

7) Prawo do cofniecia zgody - jezeli podstawa przetwarzania danych jest zgoda, to w kazdej chwili
masz prawo cofng¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych. Cofniecie zgody nie bedzie
wplywacé na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktdrego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem.

8) W celu skorzystania z powyzszych praw wyslij zadanie na adres e-mail: hello@trustluna.com lub
na adres naszej siedziby wskazany powyzej.

8. Czy podanie danych jest obowiazkowe? Jakie s3 skutki niepodania danych?

Bez podania danych wymaganych do zatozenia zamoéwienia na Stronie nie jest mozliwe dokonywanie
zakup6w na Stronie. Podanie danych zawartych w formularzu rejestracji jest konieczne do zatozenia konta
na Stronie i skltadania zamoéwien za posrednictwem konta. Podanie innych danych osobowych jest
dobrowolne, lecz konieczne w celu nawigzania kontaktu z nami i otrzymania informacji handlowych.

9. Czy Administrator podejmuje decyzje w sposob zautomatyzowany?
Administrator nie podejmuje czynnosci polegajacych na zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym
opartych na profilowaniu.

I1I. Ciasteczka
Zasady wykorzystywania plikéw cookies przez Administratora zostaty uregulowane odrebnie w polityce
cookies dostepnej tutaj.

IV. Dane z serwera

Korzystamy z serwera, ktory zapisuje automatycznie w logach serwera w celu analizy pracy systemu
informatycznego informacje dotyczace urzadzenia, ktérego uzywasz taczac sie ze Strong tj. o typie
urzadzenia i przegladarki z jakiej korzystasz, o IP Twojego komputera, dacie i godzinie wejs$cia. Dostep do
plikow z logami maja wytgcznie osoby upowaznione do administrowania systemem informatycznym. Pliki
z logami moga stuzy¢ do sporzadzenia statystyk w zakresie oceny ruchu na Stronie oraz wystepowania
bteddw, ktére uniemozliwiajg Twoja identyfikacje.

V. Zmiany
1. Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany Polityki w dowolnym czasie w celu zapewnienia jej
aktualnosci i zgodno$ci z prawem przez umieszczenie zmienionej Polityki pod adresem



[https://ziolanaturalnie.pl/wp-content/uploads/2024/12/ZIOLANATURALNIE-polityka-

prywatnosci.pdf].

2. Polityka w nowym brzmieniu bedzie obowigzywac od daty jej zamieszczenia pod adresem wskazanym w
ust. 1 niniejszego paragrafu.

3. Poprzednio obowigzujace wersje Polityki Administrator udostepnia na Stronie.




